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一、 功能名稱:線上憑證註銷 

二、 上線日期:105/12/30 

三、 功能說明:客戶電腦(PC)上之憑證因遺失或失效需重新申請時，可

透過｢線上憑證註銷｣註銷憑證後，再重新線上申請，無須再至分公

司臨櫃辦理。 

四、 客服中心電話: (02)2731-7668 

五、 貼心叮嚀:線上註銷憑證前，請您確認以下事項是否已完成: 

1. 登入電子交易系統密碼須有效。 

2. 開戶時於本公司已留存電子信箱或手機。 

3. 手機可以接收商業簡訊。 

六、 操作步驟說明 

步驟 1:登入「憑證作業」 

 a.從合庫證券官網登入: 點選合庫證券官網「電子下單」「憑證申請」 

    「憑證作業」。 

 

 

 

輸入身分證 ID (或帳號)、電子交易登入密碼，登入憑證中心。 
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b.從金庫贏家登入：點選「完整下單」「憑證作業」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

C.從網路下單登入: 點選「憑證作業」。 
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步驟 2:寄發認證碼 
   登入後，點選左側選單｢2.線上憑證註銷｣，並選擇認證碼寄送方式(可選擇手 

機簡訊或電子信箱)後，按下｢同意送出｣鍵，申請認證碼。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步驟 3:收取認證碼 

1. 認證碼寄送後，請您至指定手機或 email收取認證碼並將此認證碼輸入至 

線上憑證註銷之網頁。(輸入認證碼方式請參考步驟 4) 
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 2.檢查手機簡訊或 Email信箱，收取認證碼通知， 

 [簡訊認證碼示意圖] 

 

 

 

 

 

 

        [email認證碼示意圖] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

※若 Email於 15分鐘內未收到，請至「垃圾信件匣」確認是否被系統誤 

  判為垃圾信件，若仍未收到，請重新申請。 

※提醒您:認證碼 24小時內有效，逾時須重新申請。 

 

步驟 4：輸入認證碼並註銷憑證 
    當您收取手機簡訊或電子信箱上認證碼後，請於以下網頁輸入您的身分證 

    號、民國生日及認證碼，確認個人資料無誤後，點選下方｢憑證註銷｣按鍵， 

    即完成 PC憑證註銷。 

    提醒您：認證碼輸入錯誤三次，該認證碼即失效，須重新申請。 
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步驟 5：申請憑證 
憑證註銷完成後，可立即點選申請憑證按鈕，重新申請新的 PC憑證以利進

行電子交易或報稅。 

 

 

 

 

 

 


