
線上開戶操作手冊

112.01.31

• 新開證券戶

• 新開證券戶+複委託

• 舊戶加開複委託
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• 任何設備：手機、PAD(平板)、筆電、電

腦皆可隨時線上申辦。

• 線上申辦入口：合庫證券官網＞客戶服

務＞線上開戶>合庫網銀/數存客戶專用。
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開戶業務選擇
1. 新開證券戶

 單開證券戶

2. 新開證券戶及複委託

 一次申辦同時開立證券戶＆複委託戶

3. 舊戶加開複委託

 已有合庫證券（證券戶）之客戶可再加開複委託戶

4. 繼續前次作業

 繼續前次未完成之線上開戶申請流程

 審核後需補件之客戶

5. 進度查詢

 查看開戶申請審核進度

1. 2. 3.

4.5.
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新開證券戶
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STEP 2 其他國家公民
或稅務身分聲明

STEP 1 個資告知聲明 STEP 3 身分確認 STEP 4 關卡狀態

點選“我已閱讀並瞭解”
點選“否”

填寫
1. 身分證字號
2. 民國出生日期
3. 留存於合庫銀行之行

動電話並進行驗證

新開證券戶
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選取想使用作為交
割銀行之帳戶。

若想重新約定新的
交割帳戶，可點選
前往重新約定(將開
啟銀行約定網頁)。

STEP 5 銀行約定-有可用的已約定帳戶

新開證券戶

STEP 5 銀行約定-無可用的已約定帳戶

將引導至銀行端同意個人資料拋轉或約定交割帳戶
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銀行端約定交割帳戶流程

輸入身分證字號

使用者代號

使用者密碼

簽署契約 簡訊驗證選擇欲交割帳號

新開證券戶

台
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輸入驗證碼
* 驗證碼120秒內需輸入完成
* 每日發送僅限5封

繼續證券線上開戶

約定完成會發送約定成功簡訊

點選發送驗證碼

銀行端約定交割帳戶流程 新開證券戶
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STEP 6 證件上傳

新開證券戶
STEP 6 基本資料填寫

若有欲指定營業員或推介人員

資料，請填寫至左側藍框
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STEP 9 完成畫面STEP 8 密碼設定STEP 7 契約簽署

簽署完成後,點選上傳文件

新開證券戶
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新開證券戶及複委託
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STEP 2 其他國家公民
或稅務身分聲明

STEP 1 個資告知聲明 STEP 3 身分確認 STEP 4 關卡狀態

點選“我已閱讀並瞭解” 點選“否”

填寫
1. 身分證字號
2. 民國出生日期
3. 留存於合庫銀行之行

動電話並進行驗證

新開證券戶及複委託
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選取想使用作為交
割銀行之帳戶。

若想重新約定新的
交割帳戶，可點選
前往重新約定(將開
啟銀行約定網頁)。

STEP 5 銀行約定-有可用的已約定帳戶 STEP 5 銀行約定-無可用的已約定帳戶

將引導至銀行端同意個人資料拋轉或約定交割帳戶

新開證券戶及複委託
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STEP 6 證件上傳 STEP 6 基本資料填寫

若有欲指定營業員或推介人員

資料，請填寫至左側藍框

新開證券戶及複委託

14



STEP 7 契約簽署

簽署完成後,點選上傳文件

複委託交易風險預告書需要逐條勾選並會有15
秒倒數機制，倒數完畢後，才可以點選我同意。

新開證券戶及複委託
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STEP 9 KYC評估

點選”確認”

STEP 8 下載複委託風險預告書

點選”下載副本”

新開證券戶及複委託
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點選簽名欄位會跳出簽
名框進行簽名(直接於手
機或平板上手寫簽名)。

戶籍地址為必填欄位

(請填寫英文名)
CHEN FO PING

CHEN FO PING

STEP 10 W-8BEN簽署

新開證券戶及複委託
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STEP 12 完成畫面STEP 11 密碼設定

新開證券戶及複委託
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舊戶加開複委託
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STEP 1 身分ID及交易密碼登入
STEP 4 分公司選擇STEP 3 其他國家公民

或稅務身分聲明
STEP 2 個資告知聲明

點選“我已閱讀並瞭解” 點選“否”

舊戶加開複委託
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請填寫留存於合庫銀行之行動
電話並進行驗證

STEP 5 身分確認 STEP 7 銀行約定STEP 6 關卡狀態

選取想使用作為交
割銀行之帳戶。

若想重新約定新的交
割帳戶，可點選前往
重新約定(將開啟銀行
約定網頁)。

舊戶加開複委託

身份證字號及生日會自動帶入
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STEP 8 證件上傳

如與台股資料不符時，請至
線上變更個人基本資料進行
變更。

會自動帶入台股基本資料

舊戶加開複委託
STEP 8 基本資料填寫
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簽署完成後,點選上傳文件

複委託交易風險預告書需要逐條勾選並會有15
秒倒數機制，倒數完畢後，才可以點選我同意。

STEP 9 契約簽署

舊戶加開複委託
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點選”確認”點選”下載副本”

舊戶加開複委託
STEP 10 下載複委託風險預告書 STEP 11 KYC評估
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點選簽名欄位會跳出簽
名框進行簽名(直接於手
機或平板上手寫簽名)。

戶籍地址為必填欄位

(請填寫英文名)
CHEN FO PING

CHEN FO PING

STEP 12 W-8BEN簽署

舊戶加開複委託
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STEP 13 完成畫面

舊戶加開複委託
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繼續前次作業
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繼續前次作業
STEP 1 輸入身分ID及輸入手機驗證碼 STEP 2 關卡狀態
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進度查詢
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進度查詢

案件審核中 資料不符需補件

案件退回 客戶尚未完成申請

STEP 1 輸入身分ID及輸入手機驗證碼 STEP 2 案件狀態
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